Zrinyi utcai Gyogyszertar Bt.

TORZSVASARLOI KARTYA MUKODESI SZABALYZAT

Jelen Miikodési Szabalyzat (a tovabbiakban: Miikodési Szabalyzat) célja a Zrinyi utcai Gyégyszertar
Gyogyszerkereskedelmi Betéti Tarsasag (6800 Hodmezovasarhely, Nyizsnyai u. 1.) és vasarléja (a
tovabbiakban: Ugyfél) kozotti jogviszonyanak szabalyozasa, a kedvezményre jogosit6 TORZSVASARLOI
KARTYA vonatkozasaban.

A Zrinyi utcai Gyégyszertar Bt. fenntartja maganak a jelen Szabalyzat egyoldalt modositdsdnak a jogat,
azzal a feltétellel, hogy az esetleges valtozasrol az Ugyfelet a valtozas hatdlyba 1épése eldtt, legalabb a
patikdban kifiiggesztett hirdetmény utjdn tajékoztatja. A mindenkor hatidlyos Miikodési Szabalyzat
nyitvatartasi idében megtekinthetd a patikaban.

1./ Ertelmezd rendelkezések:

Torzsvasarléi kartya: A Torzsvasarloi kartya a Kartyatulajdonos Zrinyi utcai Gyodgyszertar Bt. altal
lizemeletetett patikaban rendszeresen vasarlé iigyfél mint Kartyabirtokos részére atadott, %-os mértékben
meghatarozott, a jelen Szabalyzatban, illetve a mindenkor hatalyos jogszabalyban meghatarozott termékek
vasarlasa esetén arengedményre jogositdé olyan kartya, mely alkalmas a Kartyabirtokost megilletd
kedvezmény nyilvantartasara.

Miikodési Szabalyzat: ezen okirat tartalmazza a Torzsvasarloi kartya igénylésének, felhasznalasanak
részletes szabalyait, a Kartyabirtokost és a Kartyatulajdonost megilletd jogokat, illetve &ket terheld
kotelezettségeket (ASZF).

Kartyakibocsaté: Zrinyi utcai Gyogyszertar Gyogyszerkereskedelmi Betéti Tarsasag (székhely: 6800
Hédmezévasarhely, Nyizsnyai u. 1., cégjegyzékszam: Cg. 06-06-007109, addszam: 21738559-2-06).

Kartyatulajdonos: a torzsvasarloi kartyat kibocsatd Zrinyi utcai Gyodgyszertar Gyogyszerkereskedelmi
Betéti Tarsasag, a kartya feletti rendelkezési jog a kartyatulajdonost illeti meg.

Ugyfél: torzsvasarloi kartyat igényld vasarlo, a késébbi Kértyabirtokos.

Kartyabirtokos: az a 18. életévét betoltott, magyarorszagi értesitési cimmel rendelkezé természetes
személy, akinek a kartyatulajdonos jelen Szabalyzatban foglaltak szerint tdrzsvasarloi kartyat biztosit, és a
jelen Miikodési Szabalyzatban rogzitetteket magara nézve kotelezonek elfogadja.

Kedvezmény:

az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar altal kozfinanszirozasban nem részesiilé (tdrsadalombiztositasi
tamogatassal nem rendelhetd) gyogyszerekre és egyéb termékekre (gyogyszernek nem mindsiild
gyogyhatasu  készitmények, étrend-kiegészitok, kozfinanszirozdsban nem részesild gyogyaszati
segédeszkozok ¢€s orvostechnikai eszkozok, kozmetikumok) a patika altal, az aktualisan érvényes
kiskereskedelmi eladasi araibol az ligyfél vasarlasaval egyidejiileg nyujtott, %-os mértékben meghatarozott
arkedvezmény. A gyogyszertar altal nytjtott arkedvezmény barki szamara azonos feltételekkel hozzaférheto.

2./ Kartya igénylése, belépés:

Torzsvasarloi kartyat az ligyfél személyesen igényelhet a patikaban, ahol a jelen Miikodési Szabalyzat
atolvasasa, megismerése €s alairdsa utan, az adatvédelmi tajékoztatot atolvassa €s alairja, majd az igényldlap
és belépési nyilatkozat elnevezésii okiratot a sziikséges mértékben teljes koriien kitolti és alairja, amelyeket a
patika jelen 1év6 alkalmazottjanak atad.
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A kartyatulajdonos a kartyaigénylést elutasithatja az alabbi esetekben:

- a kértyaigényld a belépési nyilatkozatot hidnyosan, hibasan vagy olvashatatlanul toltotte ki;

- a kartyaigénylo a belépési nyilatkozatot nem irta ald, illetve korlatozottan cselekvOképes személy
esetén a torvényes képviseldjével (gondnok) nem iratta ala;

- a kértyaigényld nem természetes személy vagy nem rendelkezik magyarorszagi értesitési cimmel,

- a kértyaigényld mar rendelkezik kedvezménykartyaval,

- a Kartyakibocsato szerzodésszegés, visszaélés vagy valamely mas jogsértés miatt megsziintette a
kedvezményben valo részvételét.

Az Ugyfél tudomésul veszi, hogy dSnmagéaban az igényldlap és belépési nyilatkozat kitdltésével és aldirasaval
is elfogadja a jelen Mikodési Szabalyzatot, amelynek hatalyos példanya a patikiban a kedvezmény
id6tartama alatt megismerhetd.

Az Ugyfél onmagaban az igénylolap és belépési nyilatkozat kitéltésével és alairasaval egyidejiileg
hozzajarul ahhoz, hogy megadott személyes adatait a Kartyatulajdonos felvegye, sajat statisztikai,
marketing-és levelezési céljaira kezelje és felhasznalja, valamint a kartyaval érvényesitett
kedvezményre vonatkozéan az adatkezelést és feldolgozast végrehajtsa. A Kartyatulajdonos a
Kaértyabirtokosok személyes adatait az adatvédelemre vonatkoz6, mindenkor hatilyos jogszabalyok
betartasaval tarolja és dolgozza fel.

3./ A szerz6dés 1étrejotte:

A szerzddéses jogviszony a Kartyabirtokos és a Kartyatulajdonos kozott az igényldlap és belépési
nyilatkozat alairasat és leadasat kovetden a kartya kiadasaval jon létre.

4./ Személyes adatok kezelése:

Az tgyfél az igénylblap és belépési nyilatkozat alairasaval kifejezett hozzajarulasat adja ahhoz, hogy az ott
feltiintetett, illetve késébb megadott személyes adatait a Kartyakibocsatod, illetve mas, a Kartyakibocsatd
altal adatfeldolgozasi tevékenységgel megbizott személyek (Kartyakibocsato tagjai, alkalmazottai) kezeljék
¢s feldolgozzak az informacids dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2006. évi XCVIIL
torvényben foglaltaknak megfelelden.

Az tgyfél személyes adatait kizarodlag a Kartyakibocsatd tagjai és alkalmazottai jogosultak marketing
célokra felhasznalni (e-mail) a Torzsvasarloi kartyaval rendelkez6 tigyfél megfelel tajékoztatasa érdekében.

A Kartyabirtokos jogosult arra, hogy az adatkezelési illetve adattovabbitasi hozzajarulasat
Kartyakibocsatohoz intézett irasos bejelentés utjan részlegesen (e-mail cimre kiterjedéen) vagy teljesen
visszavonja.

Amennyiben a Kartyabirtokos az adatkezelési illetve adattovabbitasi hozzajarulasat teljes mértékben
visszavonja, ugy a visszavono nyilatkozat egyuttal a Torzsvasarloi kartya felmondasat is jelenti, tehat a jelen
szerz6dés felmondasat, igy az ligyfél ezen idoponttdl kezdédéen a kedvezményre nem jogosult.

Adattovabbitas:

A Kartyakibocsatd a Kartyabirtokos személyes adatait harmadik személy részére nem tovabbithatja, nem
értékesitheti, illetve nem adhatja at haszndlatra, kivéve jogszabalyban meghatarozott kotelezo
adattovabbitas, illetve adatkozlés esetét.

A Kartyakibocsatd koteles a Kartyabirtokos személyes adatait a Kartyabirtokos Torzsvasarloi kartya
jogosultsaga megsziinését, illetve a Kibocsatd altal a Torzsvasarloi kartya kedvezmény megsziintetését
kovetd 30 nap elteltével tordlni.
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A Kartyabirtokos a 2011. évi CXIL. tv. szerint kérheti a Kibocsatotol, mint adatkezel6t6l hogy:

- tajékoztatast adjon az adatkezelésrol,
- helyesbitse a kezelt adatait,

- tordlje vagy zarolja személyes adatait (ez esetekben a kedvezményre valo jogosultsag is megsziinik).

5./ A kartya potlésa

A kartyatulajdonos a kartyabirtokos részére ujabb kartyat az eredeti kartya megsemmisiilésekor,
elvesztésekor, eltulajdonitasakor, megsériilésekor, meghibasodasakor, a kartya téves vagy hibas tartalma, a
kartyan tarolt Kartyabirtokosi adatok megvaltozasakor bocsat ki.

A kibocsatas eléfeltétele, hogy a Kartyabirtokos bejelentse a fentiek valamelyikét és elinditsa a kartya-
igénylést.

Amennyiben az ujabb kartya kibocsatasra akként keriil sor, hogy a régi kartya megvan, Ggy azt vissza kell
szolgaltatni a Kartyatulajdonosnak (kibocsato patika), legkésébb az ujabb kartya atvételével egyidejiileg.

Az Gjabb kartya kézhezvételéig eltelt idoszak alatt tortént vasarlas esetén a kedvezmény érvényesitése a
vasarlaskor a személyes adatok megadésaval lehetséges.

A megsemmisiilt, elveszett, eltulajdonitott kartyat a Kibocsatd a Kartyabirtokos értesitésének kézhezvételét
kovetden haladéktalanul letiltja.

A Kartyabirtokos a kartyaja letiltasat a patikdban személyesen, irasban, e-mailben vagy telefonon keresztiil
kezdeményezheti, a személyes adatainak megadasaval.

A letiltas megtételéig a kartyaval valo visszaélés kockazatat és kovetkezményeit a Kartyabirtokos viseli. A
kartya letiltasat kovetden a kartyaval kedvezmény nem vehet6 igénybe, az ijabb kartya kiadasaig.

A Kartyakibocsatd jogosult a kartya elfogadasat felfliggeszteni, amennyiben a kartyaval vald visszaélés
gyanuja meril fel. A visszaélés gyanujat 15 napon beliil kivizsgalja és annak eredményétdl fliggben a kartyat
letiltja és sziikség esetén biintetd feljelentést tesz, vagy a felfiiggesztését megsziinteti. Amennyiben a
visszaélést elismerik, ugy haladéktalanul koteles a kartyat letiltani.

6./ A kartya érvényessége

A Torzsvasarloi kartya a kibocsatastdl annak visszavonasaig érvényes. Visszavondsnak mindsiil a
kedvezmény barmely idépontban torténd megsziintetése.

7./ Kedvezmény igénybevétele:

A Kartyabirtokos a vasarlassal egyidejiileg, a részére kidllitott Torzsvasarloi kartya felmutatisaval vagy a
megadott adatainak bemondésaval veheti igénybe a kedvezményt.

Kedvezménnyel érintett termékek kore:

Kedvezmény a mindenkor hatalyos, biztonsagos és gazdasagos gyodgyszer- és gyogyaszatisegédeszkoz-
ellatas, valamint a gyogyszerforgalmazas altalanos szabalyairol szold 2006. évi XCVIIIL. toérvényben
meghatarozott termékekre (1. pont Kedvezmény fogalma), az ott meghatarozott moédon nytjthato.

A hatalyos torvényszoveg: ,, 17.§ (8) Az egészségiigyért felelés miniszter rendelete szerinti minta kivételével tilos a betegnek,
fogyasztonak olyan ajandék, minta, vasarlasra jogosito utalvany (kupon) akdr kozvetleniil, akdar az orvos, illetve a gyogyszert,
gyogyaszati segédeszkozt kiszolgaltato altal torténd adasa, felajanlasa, amely egy adott gyogyszer, egy adott forgalombahozatali
engedély jogosult termékei vagy a tarsadalombiztositas altal tamogatott gyogydszati segédeszkoz fogyasztasdra, hasznalatara
dsztonoz vagy azt feltételiil szabja.”


http://uj.jogtar.hu/#lbj110id1400245834530
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,, Tilos tovabbd a tarsadalombiztositdsi tamogatdssal rendelhetd gydgyszerek, tapszerek és gydgydszati segédeszkozok beteg dltal
fizetendd téritési dijanak a kiszolgaltato altal barmilyen kozvetlen vagy kozvetett formaban (ajandék, minta, vdsarlasra jogosito
utalvany, kupon, pontgyiijtésalapu kedvezmény, meghatdarozott gyogyszertarban torténd kivaltasra osztonzés utjan, a bevaltott vények
szamdahoz kothetéen bdarmilyen anyagi elony vagy természetbeni juttatas nyujtasa, vagy mds hasonlo modon) térténd csokkentése,
atvadllalasa, elengedése vagy ahhoz barmilyen elényck kétése. A tarsadalombiztositasi tamogatdassal nem rendelhetd gvogyszerek
kiszolgaltatasa esetén adott barmilven kedvezmény - az drkedvezmény kivételével - kizardlag a gvogyszertarban nyujtott
gvogyszerészi_gondozas igénybevételére haszndalhato fel. A gyogyszertarban gyogyszer, tdapszer, gyogydszati segédeszkoz,
gyogyszertarban forgalmazhato egyéb termékek kiszolgalasdhoz, tovabba a gyogyszerészi gondozas igénybevételéhez kotédo
barmilyen e térvényben szabalyozott kedvezmény, ajandékozdas adasa kizardlag a gyogyszertarban a kiszolgaltato szakszemélyzet
utjan valosulhat meg. A gydgyszertarban gyogyszer, tdpszer, gyogydszati segédeszkéz, gyogyszertarban forgalmazhato egyéb
termékek kiszolgadlasa, tovabba a gyogyszerészi gondozds igénybevétele nem adhat alapot a gyogyszertarat miikodtetd gazdalkodo
szervezet mas tizletétdl, vagy mds gazdalkodo szervezettdl igénybe vehetd kedvezményre, ajandékozasra.”

A Torzsvasarloi kartya hasznalataval a Kartyabirtokos az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar altal
kozfinanszirozasban nem részesiilo (tarsadalombiztositasi tamogatassal nem rendelhetd) gyogyszerekre €s
egyéb termékekre (gyogyszernek nem mindsild gyogyhatasu készitmények, étrend-kiegészitok,
kozfinanszirozasban nem részesiilé gyogyaszati segédeszkdzok és orvostechnikai eszkdzok, kozmetikumok)
a patika altal, az aktualisan érvényes kiskereskedelmi eladasi araibol 10 %-os kedvezményre jogosult.

Az tigyfél az e-mail cimének megadasdval hozzdjarul, hogy a Kartyakibocsatd elektronikus levél formajaban
marketing anyagot kiildjon részére, melynek kiildését az {igyfél barmikor azonnali hatallyal kérheti

megsziintetni irasban vagy e-mail-ben.

8./ Kedvezmény mddositdsa, befejezése:

A Kartyatulajdonos patika fenntartja jogat, hogy a kedvezmény mértékét, annak feltételeit a jelen szabalyzat
modositasaval barmikor megvaltoztassa, illetve megsziintesse, amely modositott szabalyzat vagy
megsziintetésrol szold kozlemény patikaban torténd kozzétételétol hatalyos. A megsziintetési kozleményt 30
napig koteles a patikaban kifiiggeszteni.

9./ Felel6sségi szabalyok:

A Kartyakibocsatd a Kartyabirtokosokkal szemben felel az adatok biztonsagaért, az adatok megfeleld
védelmeéért. A Torzsvasarloi kartya esetleges téves letiltdsaért csak szandékossag vagy sulyos gondatlansag
esetén terheli felelosség.

A Kartyakibocsatd nem felel a kartyakkal kapcsolatos visszaélésekért, illetve a kartya elvesztése,
eltulajdonitasa, megsemmisiilése, megsériilése kovetkeztében keletkezett karokért, kivéve, amennyiben azok

a Kartyakibocsato tagja vagy alkalmazottja szandékos vagy stlyosan gondatlan magatartasara vezethet6k
Vvissza.

10./ Kapcsolat:

A Kartyabirtokos tigyfél kérdésével, kérésével, barmilyen jellegli panaszaval a Kartyakibocsatdo vezetd
tisztségvisel6jéhez fordulhat.

Telefonos megkeresés esetén felvilagositds nem adhato, tekintettel a beazonosithatosag hianyara.

11./ A szerzddés (torzsvasarloi kartya) felmondésa:
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A Kartyakibocsaté jogosult a Kartyabirtokos Torzsvasarloikartyara vald jogosultsagat azonnali hatallyal
felmondani, illetve egyidejiileg a kartyajat letiltani az alabbi esetekben:

- a Kartyabirtokos neki felrohato okbol hamis adatokat kdzol,

- egyértelml bizonyitast nyer, vagy a Kartyabirtokos elismeri a kartyaval vald visszaélést, a jelen
szerzOdés megszegését, illetve egyéb jogsértését;

- a Kartyabirtokos barmely cselekedetével mds tigyfeleket sért, illetve veszélyeztet, illetve a
Kartyakibocsato jogos érdekeit sérti (pl: személyhez fiz6d6 jogok).

A Kartyabirtokos jogosult a Toérzsvasarloi kartya kedvezményben vald részvételét barmikor, azonnali
hatallyal, irasban vagy e-mailen keresztiil felmondani. A Kartyabirtokos a kartyajat koteles a felmondasra
iranyuld irasbeli nyilatkozatanak elkiildését kovetdé 30 mnapon belil a Kartyakibocsatdo részére
visszaszolgaltatni. A kartya visszaadasanak elmulasztasa esetén a Kartyakibocsaté a kartyat zarolja.

12./ Egyéb rendelkezések:

A Kartyakibocsatdé nem felel a Kartyabirtokosokat terheld vagy rajuk atharitott kozteher (ado, illeték,
hatosagi dij stb.) kotelezettségek teljesitéséért, kivéve, ha jogszabaly eltéréen rendelkezik.

A Kartyabirtokos megadott személyes adataiban bekovetkezett valtozas esetén, a Kartyabirtokos a valtozast
koteles 15 napon beliil a Kartyakibocsatonak bejelenteni. A Kartyakibocsatd a bejelentéssel egyidejiileg 4j
kartyat bocsat ki. Ezen kdtelezettség elmulasztasabol eredd valamennyi kar a Kartyabirtokost terheli.

A Torzsvasarloi kartyara vonatkozo szabalyzatra a magyar jog az iranyado.

A jelen Miikodési Szabalyzatban, mint altalanos szerz6dési feltételekben foglaltakra a 2006. évi XCVIIL.
torvény; a 2011. évi CXIIL. térvény - az informaciés dnrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol; Az
egészségiigyrdl szold 1997. évi CLIV. térvény; valamint a Polgari Toérvénykonyvrdl szolo 2013. évi V.
torvény rendelkezései az iranyadok.

A Kartyakibocsato és a Kartyabirtokos kozott esetlegesen felmeriild jogvitat a felek békés Gton kisérlik meg
rendezni. Amennyiben az nem vezetne eredményre, ugy a polgari peres eljaras lefolytatasara felek -
értékhatartol fiiggéen - a HodmezOvasarhelyi Jarasbirosag, illetve a Szegedi Torvényszék kizarolagos
illetékességét kotik ki.

Jelen Miikodési Szabalyzat 2014. év majus ho 19. napjatol kezdddéen, annak visszavonasaig hatalyos.

Kelt: Hodmezo6vasarhely, 2014. majus ho 19.

Dr. Kdhegyi Ferenc Istvan vezeto tisztségviseld
Zrinyi utcai Gyogyszertar Gyogyszerkereskedelmi Betéti Tarsasag



